
 
 

 
 

 

DRONE PRIVACY PROTOCOL 

De Mooimakerij gebruikt soms een kleine drone om gevels, daken, goten en andere moeilijk bereikbare 
onderdelen van gebouwen te inspecteren. Zo kunnen we de staat van een pand goed beoordelen zonder onnodig 
een steiger of hoogwerker in te zetten. We vinden de privacy van bewoners, buren en voorbijgangers daarbij 
belangrijk. Vandaar dit protocol.  
 

Onze beloftes  

We filmen het gebouw, niet de omgeving. 
De camera wordt gericht op de onderdelen die we moeten inspecteren. We proberen omliggende woningen, 
tuinen, balkons en de openbare ruimte zo veel mogelijk buiten beeld te houden. 

We filmen niet naar binnen. 
We richten de camera niet bewust door ramen of deuren en maken geen opnamen van woonkamers, 
slaapkamers of andere privéruimten. 

We filmen zo weinig mogelijk. 
De camera wordt alleen gebruikt wanneer dat voor de inspectie nodig is. Waar foto's voldoende zijn, maken we 
foto's in plaats van langdurige video-opnamen. 

We proberen personen niet herkenbaar vast te leggen. 
Bewoners, buren en voorbijgangers zijn geen onderdeel van onze inspectie. Komt iemand onbedoeld 
herkenbaar in beeld, dan gebruiken of publiceren we dat beeld niet. Waar nodig wordt het beeld verwijderd of 
onherkenbaar gemaakt. 

Beelden zijn bedoeld voor inspectie en onderhoud. 
We gebruiken de opnamen bijvoorbeeld voor het beoordelen van schilderwerk, houtrot, dak- en gootwerk, 
schade, onderhoud en het opstellen of onderbouwen van een offerte of onderhoudsadvies. 

We gaan zorgvuldig om met de beelden. 
Inspectiebeelden worden alleen bewaard zolang ze redelijkerwijs nodig zijn voor de betreffende opdracht, het 
panddossier en eventuele onderhoudshistorie. De beelden worden beveiligd opgeslagen en zijn alleen 
toegankelijk voor personen die ze voor de opdracht nodig hebben. 

We delen beelden niet zomaar met anderen. 
Beelden worden alleen gedeeld met de opdrachtgever en, indien noodzakelijk voor de werkzaamheden, met 
betrokken adviseurs of uitvoerende partijen. We verkopen inspectiebeelden niet en gebruiken herkenbare 
beelden van derden niet voor reclame of sociale media zonder toestemming. 

We houden ons aan de geldende regels. 
Voor iedere vlucht beoordelen we of op die locatie veilig en rechtmatig met een drone kan worden gevlogen. 
We houden ons aan de geldende luchtvaartregels en privacywetgeving. 

 

 



 
 

 
 

Vragen of bezwaar? 

Heeft u vragen over een drone-inspectie of denkt u dat u onbedoeld herkenbaar bent opgenomen? Spreek ons 
gerust aan of neem contact met ons op. We bekijken het betreffende beeld en verwijderen of anonimiseren het 
waar dat redelijkerwijs mogelijk en vereist is. 
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Onderhoud en restauratie van monumentale panden 

  


